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AL MANUAL PARA LOS EMPLEADQS EN EL
SERVICIO DE CARRERA.

III.

ORDEN ADMINISTRATIVA

Introduccién

La Junta de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico, como parte de su compromiso con la
basqueda de la armonia, la verdad v la excelencia del capital humano, concepto que le
llamamos Transformacion hacia la Paz Laboral, cree necesario establecer un método
alterno de solucién de conflictos para cuando ocurren violaciones al Manual para los
Empleados en el Servicio de Carrera.

Este Organismo entiende que los métodos alternos proveen alternativas a la litigacién
tradicional por constituir mecanismos de prevencién de conflictos. Ademds, en que la
informalidad de los procesos también conlleva, por lo general, menos gastos y mayor
agilidad en la toma de decisiones. A través de los métodos alternos, es posible concebir
medidas remediales que no estdn disponibles en el Manual para los Empleados en el
Servicio de Carrera y que atienden en forma més satisfactoria los intereses de las partes.

Aplicacion

Este método alterno estard disponible y aplicard a todos los empleados de 1a Junta de
Relaciones del Trabajo que pertenezcan al Servicio de Carrera. No les aplicara a los
empleados en el Servicio de Confianza, Transitorics, ni a los que prestan servicio por
contrato. Tampoco estard disponible para aquellos casos donde se impute las faltas
mencionadas en el inciso niimero IV de la presente resolucién.

Disposiciones

Se establece la conciliacién como método alterno para solucién de controversias que
surjan al amparo de Ia seccién 9.3, del Manual para los Empleados en el Servicio de
Carrera. Dicho mecanismo estard disponible cuando ocurra una situacién en Ila cual
exista la posibilidad de imposicién de suspensién de empleo y sueldo o destitucién
como medida disciplinaria a algn empleado de carrera. En tales casos, se seguira el
siguiente procedimiento:

A) Como regla general, se llevara a cabo una investigacién dentro de los diez (10) dias
laborables siguientes a la fecha en que se tuvo conocimiento oficial de los hechos.
Luego de recibir el resultado de la misma, el Presidente, notificard al empleado
el(los) cargo(s) imputado(s) y la medida disciplinaria que se propone imponer.

B) En la referida notificacién se le apercibird al empleado de su derecho a solicitar una
vista y el término para asi hacerlo. No obstante, en Ia alternativa, el Presidente, en su
discreciéon como autoridad nominadora, podra sugerir que el empleado y un
representante designado por éste, entable un proceso de conciliacién para dirimir la
soluci6n de la controversia para lograr un balance armonioso entre el intérés de que
se cumplan las normas y el car4cter rehabilitador de una: excelente gerenc1a del
capital humano. g

C) Una vez el Presidente sugiera dicho proceso, el empelado tendré. cmco (5) dias
naturales para notificar al Presidente la aceptacién de someterse a dicho pJ_cocgso En
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tal caso, el término para solicitar la vista quedara suspendido hasta que culmine el
proceso de conciliacion.
De el empleado no solicitarlo dentro del término establecido, se entendera que no
interesa integrarse en el método alterno aqui establecido, por lo cual se seguira el
proceso ordinario establecido en la seccién 9.3 del Manual para los Empleados en el
Servicio de Carrera.
Una vez se active el proceso de conciliacién, las partes tendran diez (10) dias
naturales para llegar a un acuerdo. Dicho término podrd ser prorrogado por el
Presidente por cinco (5) dias naturales adicionales, a solicitud de cualquiera de las
partes, realizada previo al vencimiento del término.
El empleado o el representante nombrado por la Junta podrén culminar el proceso
de conciliacién por las siguientes causas.

1. Llegar a un acuerdo

2. No Hegar a un acuerdo

3. Culminé el tiempo establecido

4. Continuar con el proceso de conciliacién no adelantarfa la consecucién de

una relacién laboral armoniosa ni protegerd la sana administracién pablica.

Una vez culminado dicho proceso sin alcanzar acuerdo alguno y de entender el
Presidente que procede la aplicacion de medidas disciplinarias, se seguira el proceso
establecido en el Manual para los Empleados en el Servicio de Carrera y el empleado
ejercitard cualquier derecho que le asista al amparo de la ley y el referido cuerpo de
normas.

H) De las partes alcanzar un acuerdo, lo notificarédn al Presidente, quien lo evaluara y lo

1)

aprobaré de encontrar que éste no va contra la ley, la moral y el orden pablico.

Una vez el Presidente apruebe dicho acuerdo, las partes se comprometen al fiel
cumplimento del mismo. Este pasard a formar parte del expediente de personal del
empleado en cuestion.

De existir algtn incumplimiento por las partes, se podré ejercitar cualquier derecho
que le asista. En el caso de que el empleado sea el que incumpla, estard sujeto a las
medidas disciplinarias correspondientes en el Manual para los Empleados en el
Servicio de Carrera. Ademds, se continuard con el trdmite establecido en dicho
cuerpo de normas, para culminar el proceso de posibles sanciones disciplinarias que
originé Ja activacién del método alterno.

EXCEPCIONES

El mecanismo antes establecido no podra aplicarse en los siguientes casos:

(1) Mal uso de fondos ptblicos.

(2) Cuando haya motivos razonables de que existe un peligro real para la salud, vida
o moral de los empleados o del pueblo en general.

(3) En cualquier imputacién de delito al amparo del cédige penal del 2012,
violaciones a la Ley Nam. 1-2012, también conocida como la Ley de Etica
Gubernamental de Puerte Rico de 2011, o cualquier ley penal especial vigente al
momento de los hechos.

{4) Hostigamiento Sexual

(5) Discrimen

Esta Orden Administrativa tendrd vigencia inmediata.

REGISTRESE Y NOTIFIQUESE. Publiquese ademds inmediatamente en la pagina cibernética
de la Junta de Relaciones del Trabajo.

A
En San Juan, Puerto Rico, hoy,d“‘:) de agosto de 2013.

Sell

Lcdo(]ékfﬁrg) I. Pérez Caban

Presidente




